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ЗАТВЕРДЖУЮ

Державний секретар 

Міністерства внутрішніх

справ України

____________ О.В. Тахтай
_____  ___________ 2018 р.
ЗВІТ
про виконання у квітні – червні 2018 року плану здійснення заходів, що належать до компетенції МВС, затверджених розпорядженням Кабінету Міністрів України від 05.10.2016 № 803-р 
Розпорядженням Кабінету Міністрів України від 05 жовтня 2016 року 
№ 803-р «Деякі питання запобігання корупції в міністерствах, інших центральних органах виконавчої влади» в рамках Урядово-громадської ініціативи «Разом проти корупції» затверджено заходи щодо запобігання корупції в міністерствах, інших центральних органах виконавчої влади 
(далі – заходи).
Протягом звітного періоду наказом МВС від 13 червня 2018 року № 502 внесено зміни до складу комісії з оцінки корупційних ризиків та моніторингу виконання антикорупційної програми МВС (далі – комісія), оновлена Антикорупційна програма Міністерства внутрішніх справ України на 2018 рік (далі – Антикорупційна програма), яка є ефективним комунікатором з Планом здійснення у 2018 році заходів, що належать до компетенції МВС, передбачених даним розпорядженням Кабінету Міністрів України.

Зазначений наказ та План оприлюднені на офіційному веб-сайті МВС.
Захід № 63. Аналіз актів Кабінету Міністрів України, які регламентують діяльність МВС, та відомчих нормативно-правових актів МВС з метою виявлення в них можливих корупціогенних факторів.
На виконання завдань, визначених зазначеним заходом, протягом звітного періоду підготовлено наказ МВС від 26.04.2018 № 325 «Про затвердження Змін до наказу Міністерства внутрішніх справ України від 07 грудня 2009 року 
№ 515», зареєстрований в Міністерстві юстиції України 19 травня 2016 року за 
№ 750/28880.
Зазначеними змінами запроваджено обов’язкову форму фіксування екзаменатором помилок, допущених кандидатом у водії під час складання іспиту з навичок керування транспортними засобами.
Захід № 64. Залучення громадськості до здійснення антикорупційних заходів та моніторингу діяльності МВС.
На виконання завдань, визначених додатком 2 до Антикорупційної програми здійснюються заходи, спрямовані на забезпечення відкритості та прозорості у діяльності МВС, залучення громадськості до здійснення антикорупційних заходів, у тому числі у рамках міжнародної діяльності. 
З метою налагодження ефективної комунікації МВС з особами, які повідомляють про порушення вимог Закону України «Про запобігання корупції» на головній сторінці офіційного веб-сайту МВС, запроваджено банер «Повідом про корупцію». 
Відвідувачам зазначеного банеру запропоновано у рамках, визначеної процедури формувати та повідомляти на «лінію довіри» про факти порушень антикорупційного законодавства працівниками апарату МВС, територіальних органів, закладів, установ і підприємств, що належать до сфери управління МВС, а також співробітниками Національної гвардії України та органів, підконтрольних Міністрові внутрішніх справ. Зазначені повідомлення надаються на електронну адресу anticor@mvs.gov.ua.
На виконання функції «Організація роботи із запобігання та виявлення корупції» додатку 2 до Звіту за результатами оцінки корупційних ризиків у діяльності МВС Антикорупційної програми, УЗКПЛ МВС підготовлено вимоги до уніфікованої електронної форми повідомлення від викривачів про можливі корупційні або пов’язані з корупцією правопорушення, які скеровані для розгляду до заінтересованих структурних підрозділів МВС.

30 квітня 2018 року відбулася робоча зустріч керівництва Управління запобігання корупції та проведення люстрації МВС, Головного сервісного центру МВС з представниками громадськості в рамках урядово-громадської ініціативи «Разом проти корупції», у ході якої уточнені питання виконання діючого плану заходів, станом на 1 травня 2018 року, та планування спільних дій до кінця 2019 року.

За результатами даної зустрічі сформовано Інформаційний звіт № 8/МВС, за яким  прийнято рішення щодо уточнення плану заходів, у якому передбачено зазначати результати виконання заходів у відсотках, та деталізувати етапи проведення заходів.

Проект уточненого плану надіслано «Разом проти корупції» 12 червня 
2018 року для погодження представниками громадськості в рамках урядово-громадської ініціативи «Разом проти корупції» у Секретаріаті Кабінету Міністрів України.
Захід № 65. Запровадження системного навчання працівників апарату, закладів, установ, організацій, що належать до сфери управління МВС з питань, пов’язаних із запобіганням корупції.
На виконання завдань, визначених додатком 2 Антикорупційної програми виконуються заходи з запровадження системного навчання з питань, пов’язаних із запобіганням корупції.
Протягом звітного періоду поточного року УЗКПЛ МВС проведено навчання з питань організації роботи із запобігання корупції в державному органі, а також основних положень антикорупційного законодавства (заборони, обмеження, фінансовий контроль, правила етичної поведінки, запобігання та врегулювання конфлікту інтересів, відповідальність, до яких було долучено 835 працівників системи МВС. Зокрема:

18 квітня, на базі ГСЦ МВС проведено навчання із завідуючими секторами з моніторингу та контролю РСЦ та працівники ГСЦ МВС (44 осіб);
28-29 березня та 24-25 травня, на базі НАВС проведено навчання, в яких взяли участь відповідальні працівники закладів, установ та підприємств, що належать до сфери управління МВС (146 осіб) та працівники територіальних органів з надання сервісних послуг (ГСЦ, РСЦ та ТСЦ МВС) (126 особи);
03-04 травня з працівниками апарату МВС проведено навчання, в яких взяли участь 519 осіб.
Захід № 66. Залучення громадськості до запуску та моніторингу діяльності сервісних центрів МВС нового зразка.
Упродовж першого півріччя 2016 року, 2017 року та звітного періоду 
2018 року відкрито 59 ТСЦ МВС нового зразка (у тому числі 9 цього року). Відповідно до сформованого переліку ТСЦ МВС нового зразка, а також міст, де вони будуть відкриті до кінця поточного року, кількість ТСЦ МВС нового зразка заплановано збільшити до 100.

Інформація про відкриття територіальних сервісних центрів МВС нового зразка та порядок їх роботи постійно поширюється серед громадськості за допомогою засобів масової інформації й розміщується на веб-сайті ГСЦ МВС (www.hsc.gov.ua).
З 17 квітня 2018 року в м. Тернопіль, у приміщенні ЦНАП, розпочав роботу сервісний центр МВС. Реалізація проекту стала можлива завдяки співпраці сервісних центрів МВС із Тернопільською міською радою. Громадянам надаватимуть послуги із заміни посвідчення водія, видачі довідки про відсутність судимостей та реєстрації нових авто.

У звітному періоді Головний сервісний центр МВС вперше запровадив чек-лист для практичних іспитів на отримання посвідчення водія. 
Екзаменатори будуть користуватися зручним чек-листом під час практичної частини іспиту. В ньому зазначені перелік вправ та типові помилки, котрих припускаються громадяни під час практичного іспиту, та шкала оцінювання. 
Громадяни можуть безкоштовно завантажити чек-лист із сайту ГСЦ МВС, спростить процес підготовки до іспиту. Під час іспиту чек-лист друкується на зворотній частині екзаменаційного листа, його наявність гарантує прозорість та зрозумілість системи оцінювання навичок кандидата у водії. Після завершення іспиту особа, яка його складала, може ознайомитися із зазначеними екзаменатором помилками, залишивши на чек-листі свій підпис. Після завершення іспитів екзаменаційні листи зберігаються у сервісному центрі МВС протягом 3 років.

Також для зручності суб’єктів звернення з питань проведення обов’язкового технічного контролю транспортних засобів (далі – ОТК) із березня 2018 року на сайті ГСЦ МВС розміщено мапу суб’єктів ОТК, на якій, зокрема, можна переглянути основну інформацію та обрати найближчий за місцем розташування.

Запроваджено можливість складання теоретичної частини іспиту на право керування ТЗ англійською мовою. Мову можна обрати самостійно перед початком проходження іспиту. Після вибору мови 

в англійському перекладі також надається інструкція щодо проходження іспиту. Повний перелік питань із ПДР та відповідей до них англійською мовою також можна завантажити з сайту ГСЦ МВС.
У березні 2018 року сервісні центри МВС оприлюднили он-лайн усі маршрути, за якими складається другий етап практичної частини іспиту на отримання права керування ТЗ. Усі схеми маршрутів оновлено після перегляду відповідно до актуальної ситуації на дорогах. Зокрема можна обрати свій регіон, територіальний сервісний центр МВС, зручний для складання іспиту, а також завантажити схеми маршрутів. За кожним ТСЦ МВС закріплено від 2 до 7 маршрутів, котрі обираються екзаменатором перед проведенням іспиту.

Через офіційні канали комунікації МВС та ГСЦ МВС забезпечується інформування громадян про пріоритети у роботі нових сервісних центрів МВС, якість роботи їх працівників, соціальні акції, а також дотримання заздалегідь оголошеного плану ГСЦ МВС, нагадування про відкриті канали комунікації для консультування щодо отримання адміністративних послуг – як основні напрямки забезпечення позитивного іміджу роботи сервісних центрів МВС.

У травні 2018 року сервісні центри МВС провели понад 500 заходів, у ході яких розповідали громадянам, як вперше отримати посвідчення водія. Усі заходи були спрямовані на поширення корисної інформації про підготовку до іспиту з ПДР. Слухачам презентували зрозумілу он-лайн інструкцію, що містить алгоритм дій особи, котра бажає отримати водійське посвідчення, та посилання на всі корисні сервіси (Всеукраїнський перелік акредитованих автошкіл, он-лайн тренажер із ПДР, чек-лист та схеми маршрутів, за якими перевіряються навички керування ТЗ тощо)
Захід № 67. Запобігання проявам зловживання владою та службовим положенням під час складання теоретичних іспитів, необхідних для одержання посвідчення водія.
ГСЦ МВС проводиться постійний моніторинг потреби сервісних центрів МВС у відеокамерах. 
Розроблено та впроваджено в діяльність сервісних центрів МВС методичні рекомендації з роботи внутрішньої системи відеоспостереження в ТСЦ МВС, у тому числі фіксації процесу здачі теоретичних іспитів зі знання Правил дорожнього руху.
Станом на 29.05.2018 у 108 ТСЦ МВС забезпечено відеофіксацію процесу здачі теоретичних іспитів для отримання посвідчень водія. У 117 ТСЦ МВС працюють відеокамери спостереження в залах обслуговування, з них 72 працює в режимі реального часу через веб-сайт ГСЦ МВС.

Крім того, у тестовому режимі запроваджено відеофіксацію практичного іспиту в екзаменаційному автомобілі у 21 ТСЦ МВС.
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