
ЗАТВЕРДЖЕНО 

Наказ Міністерства внутрішніх  

справ України 

18 серпня 2023 року № 686 

  

Інформаційна картка адміністративної послуги 

з переоформлення ліцензії на провадження охоронної діяльності 

 
Міністерство внутрішніх справ України 
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги) 

 

Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги 

1 Місцезнаходження 01601, м. Київ, вул. Богомольця, 10 

2 Режим роботи Понеділок - четвер: 09:00 – 18:00 

П’ятниця: 09:00 – 16:45 

Обідня перерва: 13:00 – 13:45 

3 Телефони, електронні 

адреси, офіційний 

вебсайт 

(044) 256 10 39, 254 76 88, 

https://www.mvs.gov.ua 

Умови отримання адміністративної послуги 

4 Підстава для 

отримання 

адміністративної 

послуги 

Фізична особа є спадкоємцем ліцензіата, що був фізичною 

особою –  підприємцем 

5 Вичерпний перелік 

документів, 

необхідних                     для 

отримання 

адміністративної 

послуги, вимоги до 

них 

1. Заява про отримання ліцензії (додаток 11 до Ліцензійних 

умов провадження охоронної діяльності, затверджених 

постановою Кабінету Міністрів України від 18 листопада 

2015 року № 960 (далі – Ліцензійні умови). 

 

2. Копія паспорта керівника здобувача ліцензії (або його 

уповноваженого представника) з відміткою контролюючого 

органу про повідомлення про відмову через свої релігійні 

переконання від прийняття реєстраційного номера облікової 

картки платника податків (подається тільки фізичними 

особами – підприємцями, які через свої релігійні переконання 

відмовляються від прийняття реєстраційного номера  

облікової картки платника податків та повідомили про це 

відповідному контролюючому органу). 

 

3. Копії документів, що підтверджують відповідність 

установленим умовам прийняття на роботу та відсутність 

обмежень стосовно фахівця (фахівців) з організації заходів 

охорони здобувача ліцензії, а саме: 

1)  копія документа, який підтверджує його (їх) 

відповідність кваліфікаційним вимогам, фахівець повинен 

мати один з таких освітніх та (або) кваліфікаційних рівнів: 

вищу освіту і стаж роботи не менше трьох років на посадах 

офіцерського складу в оперативних і слідчих підрозділах 

органів внутрішніх справ, міліції охорони, СБУ або стаж не 

менше трьох років на командних посадах стройових частин та 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/960-2015-%D0%BF#n176
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/960-2015-%D0%BF#n176
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навчальних закладів Збройних Сил, на  посадах середнього та 

старшого начальницького складу правоохоронних органів, 

військових формувань, утворених відповідно до законів, та 

відомчої воєнізованої охорони; 

вищу освіту і стаж роботи на керівних посадах (директора, 

заступника директора, керівника філії, іншого  відокремленого 

підрозділу) суб’єкта охоронної діяльності не менше трьох 

років або стаж не менше трьох років на посадах, 

відповідальних за напрям охорони; 

вищу юридичну освіту і стаж роботи за спеціальністю в 

суб’єкта охоронної діяльності не менше трьох років; 

2) копії документів, які підтверджують проходження 

особою обов’язкового попереднього (періодичного) 

психіатричного огляду та профілактичного наркологічного 

огляду, які видані в установленому порядку; 

3) копія документа, що підтверджує відсутність в особи 

обмежень за станом здоров’я для виконання функціональних 

обов’язків, який видається в установленому порядку; 

4)    копія паспорта громадянина України; 

5) копія трудового договору або витяг з трудової книжки 

особи, завірені суб’єктом господарювання. 

Стосовно персоналу охорони (за наявності): 

- відомості про персонал охорони (додаток 2 до Ліцензійних 

умов), підписані керівником здобувача ліцензії або його 

уповноваженим представником; 

 

- відомості про проходження особою служби у військовому 

резерві або перебування її у військовому оперативному 

резерві територіального центру комплектування та соціальної 

підтримки (військової частини), крім осіб, які не підлягають 

призову під час мобілізації. 

 

4. Відомості про засоби провадження охоронної       діяльності: 

1) відомості про наявність спеціальних засобів  

(додаток 21 до Ліцензійних умов); 

2) відомості про наявність транспорту реагування               

(додаток 22  до Ліцензійних умов). 

 

5. Відомості про доступність місць провадження 

господарської діяльності для маломобільних груп населення 

(додаток 4 до Ліцензійних умов). 

 

6. Опис документів, що додаються до заяви про 

переоформлення ліцензії, у двох примірниках (у разі подання 

у паперовій формі) (додаток 3 до Ліцензійних умов) 

6 Порядок і спосіб 

подання документів, 

необхідних для 

отримання 

адміністративної 

Нарочним, поштовим відправленням з описом вкладення або 

в електронній формі через Портал електронних сервісів 

Мінекономіки, у тому числі через інтегровані з ним 

інформаційні системи органів ліцензування 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/960-2015-%D0%BF#n132
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/960-2015-%D0%BF#n176
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/960-2015-%D0%BF#n176
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/960-2015-%D0%BF#n181
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/960-2015-%D0%BF#n181
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/960-2015-%D0%BF#n244
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/960-2015-%D0%BF#n134
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послуги 

7 Платність 

(безоплатність) 

надання 

адміністративної 

послуги 

Послуга надається безоплатно 

8 Строк надання 

адміністративної 

послуги 

10 робочих днів з дня одержання органом ліцензування заяви 

про переоформлення ліцензії на ім’я спадкоємця, яка 

надсилається ним у місячний строк з дати набуття такого 

права 

9 Перелік підстав 

для  відмови в 

наданні 

адміністративної 

послуги 

Підставою для прийняття рішення про відмову у видачі 

ліцензії за результатами розгляду заяви про отримання 

ліцензії є: 

1) встановлення невідповідності здобувача ліцензії 

ліцензійним умовам; 

2) виявлення недостовірності даних у підтвердних 

документах, поданих здобувачем ліцензії. Виявленням 

недостовірності даних у підтвердних документах, поданих 

суб’єктом господарювання до органу ліцензування, є 

встановлення наявності розбіжності між даними в 

підтвердних документах та фактичним станом цього  суб’єкта 

господарювання на момент подання документів. Не 

вважаються недостовірними дані, підстава наведення яких 

суб’єктом господарювання не могла бути для нього завідомо 

неналежною; 

3) наявність в органу ліцензування інформації про  рішення 

суду щодо здобувача ліцензії, що забороняє йому  провадити 

окремий вид господарської діяльності, що підлягає 

ліцензуванню, та набрало законної сили відповідно до статті 

255 Кодексу адміністративного судочинства України 
10 Результат надання 

адміністративної 

послуги 

Видача ліцензії; 

   відмова в переоформленні ліцензії 

 

11 Способи отримання 

відповіді (результату) 

Орган ліцензування оприлюднює прийняте рішення на своєму 

офіційному вебсайті 

12 Способи оскарження Рішення органу ліцензування може бути оскаржено до 

Експертно–апеляційної ради з питань ліцензування, 

адміністративного суду 

13 Примітка Інформація про прийняті рішення за певним видом 

господарської діяльності розміщується на офіційному 

вебсайті МВС: https://mvs.gov.ua у підрубриці «Нормативно-  

правові акти» рубрики «Документи»: 

https://mvs.gov.ua/uk/documents/normativno-pravovi-akti 
 
 

Директор Департаменту взаємодії з 

Національною поліцією України  

Міністерства внутрішніх справ  

України                                                                                        Микола ГРІНЦОВ 

 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2747-15#n11490
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2747-15#n11490
https://mvs.gov.ua/uk/documents/normativno-pravovi-akti

